Radnik godine:

Ambasador vrednosti

Nominacije za 2023
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Svakog dana na nasem radnom mestu svedoci smo akcijama |

ponasanjima nasih kolega koji nas inspirisu. Oni koji pokazuju
izuzetnu posvecenost, brigu | profesionalizam koji nam
pomazu da rastemo, prevazilazimo poteskoce i idemo napred

kao tim. | oni zasluzuju da budu istaknuti i ohrabreni.

Motivacija
Da odamo zasluzeno priznanje nasim kolegama koji su
postigli izuzetna dostignuca, pokazali stav | posvecenost i
doprineli svom timu i nasim klijentima. Svojim delovanjem
ove kolege su se pretvorile u ambasadore nasih vrednosti |

ovo zasluzuje nase veliko HVALA!



Nase vrednosti

Paznja Odgovornost Stalrgler;d e Timski rad Integritet



Sta znacdi biti ambasador vrednosti?

To su kolege koje prevazilaze svoje redovne zadatke, pokazuju izuzetnu paznju, odgovornost,
integritet, stalni rad na sebi, timski duh. Svakodnevno primenjuju nase vrednosti u svom radu i
pozitivno uticu na okruzenje oko sebe. Sve ove kolege zasluzuju nase priznanje!
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SRBIJA




: : - : . & fd& T l o L
Nominowvani Pozicija nominocwanocg Lokacija qf 4 ‘# J Situacija’razlog nominacije
o gf- -
EA st s EHDDrdinatDr na procesu E ; E ; d §|{:}|Eg3 Aca mi je uvek dostupan prilikom otvaranja novih apoteks u sistemu, radi konsultacija ukoliko treba da s popuni cdredjena ruta,
ta slevanovic ' ekspedicije i fakturisanja robe Eial:-a-'.: | posvecen, odgovoran, uvek spreman za timski rad.
EA st s EHDDrdinatDr na procesu d §|{:}|Eg3 uoji daje 101% swaki dan i svekog tretira 33 uvazavanjem bez obzira na zvanje i umece. Ume da premosti sukcbe | razmirice |
: ta slevanovic 'ekspedicije i fakturisanja robe ! ; ; : 5 : rdeluje cesto kac medijator. Mije napadan ali njegov doprincs svako ko radi uz njega oseti | ceni.
' ] ‘Zabac : i ' . ' :
P LT Koordinator na procesu : P A po T T T T N T
VAca Stevanovic : . . . L ' ' : ' L lzuzetno vredan | pametan.Owva firma ne bi mogla da radi bez njega
e e e ee e oo R EDAdICIE. | fakturisania robe | 530EC S S heas oot Jp _______________________________ AT e
: §|{:}|Eg3 je jako pazljiv u cnome sto radi, prati vise segmenata posla i nista mu ne promakne.S tim u vezi doslo je do greske pri transportu
: : - E ; ; ; E koju je uvideo pre svih,i smanjic mogucnost neprijatnosti koja je mogla da usledi od strane apoteke. Svojom vestinom,sposcbnosti i
Aca Stevanovic EHDDrdm_atPr _I'IEL pr::u.‘.:esu. E ' ' ; A | dobrog poznavanja rada kompanije odreagovac je i resio problem za dobrobit svih umesanih .Jako sam mu zahvana na tome. Kolega
: EEhspEd'c”E | fakturisanja robe :ima dosta vrelina ali bih izdvojila njegovu kulturu, sposcbnost da ostane skoncentrisan pri resavanju nepredvidivih
: :situacija, pozrtvovan.inteligentan,spretan i reklo bi se u stalnom radu na sebi i svom razvoju radnih vestina.
e eeeeamnnnnnmmssssssaseamsmmsssmsssssaeeeees R £ L. A R U e S e eammmmmasssssseesessssssssssmmssssssseesessssssssssmmssssEssessssssssssmssssssseesesssssssssssmsssssssseessssssssasssssssseessssasssssssssssssssssessessnnnnnn]
: Aca Stevanovié EHDDrdII'I..'Ell:Frr .I'IEl DTDL':‘-E.'SI.I. R | Odgoverno zawisava svoj posac.
] ekspedicije i fakturisanja robe  :5p5, ] ] ' ; ' ]
. : .. : : : i"l.-"rEdEI'I.SI'IE|Ei|ji".-' covek.. Kad god je bio neki kvar na viljuskaru tu je bic da popravi | uspec je. Koleginici je pozlile na poslu. Ostavio je
;Aleksandar Saric :Operater na prijemu robe 1 : : sve kako bi je odvezac da joj se uksze pomoc.
: : Eabac i : . o _. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

: : ' ; ; : ' : iF‘rE::I popis magacina 01.09. imali smo totalno zagusenje u magacinu sa reklamacijama.l isto vieme je povucena rocba iz 2 apotele
‘Aleksandra Vlajkovic ‘Help desk administrator b :zbog naplate duga,a druga koleginica iz HD-a je bila na cdmoru Aleksandra je prvu sedmicu na iskljucivo svoju inicijativu,dolazila sat
' : ' ' ' : ' : vremena ranije.a drugu sedmicu od 8.20h.Jako ocdgovorna i efikasna

: ' : iHn-minqum toleginicu Aleksandru za Radnike godine 2023, Alefsandra je posvecena poslu i nikade ne cdustaje od zedatka , bez obzira
] . o . - vna to koliko je tezak. Odgovorna je i sve zavrsava u zadatim rokovima. Spremna je da pomogne kolegama . [zdvojila bih situaciju kada
EAIEEEEI‘I::ITEVIE]ECWII: EHElp desk administrator * ; : :smo u toku godine imali veliki powrat Sun programa od jednog veceg lanca apoteka, preuzela je veci deo posla nasebe | u

. Zabac :komunikaciji sa sefovima je uspela da nadje najbolje resenje kako bi se powrat zawrsic u dogovorenom rok
iD::I-gn-ﬁ.-'n-rnn- cbavljas svoj posao. Uvek spremna da pomogne. Kada sam imala zdrastveni problem pocetiom godine, uveX je gledala kako
' Ana Brocilovic Operater na prijemu robe ; 5 5 L ; : ida mi pomogne. Kada sam imala zdrv. Problema, nije mi dala da izlazim na prijem | da pedizem teske kutije, iakeo joj je pomoc na
: : ; ' ' : ; : . prijemu trebala.
SR j=abac T e S HE— e e e e e e e e e e ettt ettt et

Ana je bila jedini dobrodoveljac za utesce u godiscem popisu | pored privatnih cbaveza koje je imala za vikend kada se popis odrzac,
: : : ' ' : : : Cime je pokazala cdgovoran pristup radu. Micdrag je jedini samoinicijativno traZic da deo zaduZenja kaoji je bio na drugoj koleginic
tAna Pantelic 1 Strucni saradnik za trezor 5 ; b : 5 :  preuzme na sebe kako bi nju rasteretic i sprecioc da eventualno posac trpi, Cime je pokazac i brigu o njoj | cdgovoran pristup radu. Pored
: : ' ; ; : ' : ‘navedencg, Ana i Micdrag su najkompatibilniji tim 5toc posebno dolazi do izraZzaja kada je jedan od njih na cdmoru, a8 ono drugo uvek
pozove da li je sve ok, da |li moZe nesto da pomogne i sl

2 e Sabac L R S S S L
: : ; ' ' : ; : 1 Mesebicnost | zalaganje v duhu timskog rada | cdgovornost kako bi se posao zavrsio je pokezala Ana Pantelic iz Sapca. U jednom

' Ana Panteli¢ ' Strucéni saradnik za trezor ; E E : booA ' periodu koleginice su bile na trudnidkim i porodiljskim bolovanjima i ona je obavljala multitasking na vise pozicija, radeci napomao,
e, e i5abac . S S . . i prekovremeno uz puno zalsganje sebe kako bi kompanijs funkcicnisals u tom delu posls bez problema,
iEh:n-jana Solovjev iEpecijalista nabavke A iF‘riIi-m-m sredjivanja podataka za APS, koleginica Bojana je bila najazurnija sa izmenama.

: : 1 Eabac ! : : ; : :
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: ; ' ' ; ' ; ' Svakodnevno posvecuje veliku paznju prema svom poslu jer su nasi poslovi usko povezani.Cesto radimo zajedno, odatle i takvo
Branko Peric 1Operater na prijemu robe poA : 'misljenje za ovog kandidata. Ostavio je svoj posaoc na prijemu, kako bismo raspremili veliku kolicinu robe koja je tada pristigla u magacin

: e ‘| napravili red za normalno funkcionisanje magacina, a pri tom je postigao zaostatak koji je napravio u svoem sektoru.

: 'Sabac ; :
L L bR R bbbl e L L ELELEE LR 4 1-- - - bemnnees Fonnee- LIRRREELLE Ammmmegeendeneee- et e b L R LR L b
Dragana Stojilkovic : Specijalista nabavke 'Eabac ' ' ' : : 4 Dragica i Dragana tokom cele gedine rade posveceno na novem projektu APS.
Dragica Bojic ‘Trade marketing supervizor booA EDragin:a i Dragana tockom cele godine rade posveceno na novom projektu APS.

S Eeograd ' ' : ;

i o iy B Al e bbbl
' Koleginica Dragica je bila na cdmoru, a meni je bilo potrebno da se cuje sa Esensom, zbog dogovora izmedju apoteke | dobavljaca, jer
: : ' ' : : : sam morala da kucam trebovanje na tacno odredjen datum. Pozvala sam je, javila se i u roku od nekclikc minuta zavrsila sve sta je
Dragica Bojic :Trade marketing supervizor 5 ; b 5 E 5 trebalo. Owo je samo jedna od situacija, ali je specificna jer je koleginica bila na cdmoru. Ma pomoc i informaciju sa njene strane uvek
: ' ; ; ' . ' 'mogu da racunam. Slicne situacije se desavaju skoro svakodnevno i uvek je isto—sa njene strane maksimalna kolegijalnost, strucnost,
'spremnost da u svakom momentu pomogne kolegama.

............................................... ;______________________________________________IEeug'a: e e e e e e e e e et e bt e o e e mmmm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eemememmemeeememeeeememeeemmesanm—nn
. . . Imala sam hitnu situaciju za naplatu duga. Trekale mi je hitno trebovanje za koje je trebalo jako dosta vremena, jer je bilo potrebno
D ica Roiid ET d keti . J E 5 pregledsti celu ponudu kase kolicine | cene.Ona je to uradila van radnog vremena kako bismo na vreme uspeli da uradimo sve sto je
ragica baojic : rade marketing supervizor s potrebno u okviru procesa | da naplatimo dug. Ovo je samo jedna od situacija.inace je praksa da ona izlazi u susret za sve sto treba
uraditi | za bilo kakvu konsultaciju, bez obzira na sektor za koji je vezan problem
.............................................................................................. 4 BEDgral § e e m el e e e o e e e e e e e e e e e e e e m e e e e M e e m e e e m e e e e e e e e e e e e e meeeememmeeememmemememmememmemannn
Dusko Zivkovic : Sistem administrator senior 55 5 A ; : i dgovorno zavisava svoje radne obaveze.
L . L. A N N S b @ ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e meoe e e e memen e memeoe e e ememeneamememee e eamememememeneoen
Dudan J iy : Operater na skladistenju i E E J ' Spremna uvek da pomogne kolegama. Izlazi uvek u susret. Odgovorne radi svoj posac. Unosi svakodnevne pozitivnu energiju u smenu,
usan Jovanovic : dopuni robe ' ' ' ' ' 'sto je dobro posebno kada ima mnogo posla, pa nam podigne radnu atmasferu.
: ESahac L . L
il{z-llz—gini-:s Duska vec duzi pericd ima velike zdravstvene probleme | | pored toga sto je sama u Nisu, po mom misljenju ima najbolje
. iy - : : : : : : rezultate u sektoru nabavke. Moram da napomenem  da nije imala ni jedan dan bolovanja i da je timski igrackoji je uvek spreman da
Dusanka Markovic EEpEEI]ﬂIIStﬂ nabavke ! vdrugom ponudi pomoc.  Sve nove funkcinalnosti u programu koje smo dobili svaladala je bez panike | negodovanja sto je jako bitno
: za nas tim.
............................................... U £+
; : ; ' Nemimujem koleginicu Dusanku za Radnika godine 2023. za vrednost timski rad. Du3anka je profesionalna i ocdgovomna, komunikativna
: ; . Bez ochzira 3to radimo u razliditim sektorima , njena posvecdenost poslu dokazuje da je timski igraé | da je spremna da pomogne
Dusanka Markovic iEpEEijﬂlistﬂ nabavke PooAd i::lru-gima. Kao primer, izdvojila bih njeno stalno angazovanje u informisanju prodaje o artiklima koji stizu (deficitu).  Imali smo vise
: : ' ' : : : isituacija kada je u komunikaciji sa kolegama iz transporta, uspela da cbezbedi da prvi dobijemo deficit | da podignemo prodaju na taj
'nacdin. Prepoznaje zahteve prodaje i prihvata sugestiju .
: 1 5abac ' ' L R o o

: ' ; ; ' : '  Pomogla mi je konkretno oko prenosnih boniteta, kada sam punc vwremena gubila oko exel tabela, ona je to primetila | naucila me je
Dusica Jevtic ' Saradnik za racunovodstvo : ; ; : A B ikako brze, lakse i jednostavnije da dodjem do rezultata keji su mi bili potrebni, & da pritom ne gubim dosta vremena.Dusica je jako
: : ' ' : ; ' vodgovorna, precizna, profesionalna oscha

' ' '
' ' ' '
............................................... e e cmmmccmc-ccccccmcmmmmcm-cmmmmca-amaaa g
L] ' ] ] I r r ]

. ' ' : ' toku predrevizije dostavljanje tacnosti podataka | detaljno objasnjenje istih. Primer:lzviatenje faktura kupaca i dobavljata i
Dusica Jevtic ' Saradnik za racunovodstvo : L .objasnjavanje stavova knjizenja .Resavanje tekucih poroblema sa kojima se svakodnevno susrecemo. vek spremna da pruzi pomod i
: ; : : ; : ; . podeli svoje znanje sa drugim kolegama. Konkretan primer od strane nje sam cbucena raditi fakturisanje.

| Eahar
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i hvek spremna za pomoc drugim kolegama, deli znanje u cilju naseg usavrsavanja. Naucila me svim stavovima knjizenje sto se tice
rracunovodstva, knjizenje troskova, biznis kartice, knjizna cdobrenja, usaglasavanje dobavljaca, kao i stavove knjizenja koje nisu u njenaj
rnadleznosti: rasknjizavanje izvoda, knjizenje kredita

Dusica Jevtic Saradnik za racunovodstvo
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Makon odlaska sefa racunovodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduZenja cime su pokazali odgovoran pristup
radu, otvorili vrata da usvoje neka nova znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni cinjenice da ukcliko 1 karika u lancu ne bude
funkcionisala, da ce ceo koncept biti nedeostiZan i timskim radom da ne ocsecamo da Sef racunovodstva nije sa nama.
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' Kolege su uocile propust u radu, po zavrietiu obracuncskog pericda. Dali su sve od sebe da saznaju kako je do togs doslo, da

J ridentifikuju nadin na koji mogu ispraviti gresku, da sagledsju moguce posledice | po zawietiu svih predhodnik korska su me cbavestili o
isvemu(3ta se desilo i 5ta su uradili po tom pitanju) cime se kvalifikuju da budu nominovani i za integritet pored cdgovornosti koju su
inesumnjivo pokazali.

FeeeEmsssssmsss=aka
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' Sabac

1 Dusica se wratila sa trudnickog bolovanja i u najkracem mogucem roku se adaptirala na sve promene | preuzela je znacajan broj
'zadataka u sektoru isto tako je predlozila konstruktivne izmene u radu koje su dosta olaksale rad kolegama u odredjenim
'segmentima.Jedan od konkretnijih primera bi bic da su knjizenja za vezana za mesecne izvestaje proknjizena bez greske od kada je

' Dujka preuzela tu obavezu. Za finansije | kontroling je ovo velika stvar ma koliko malo delovala drugima. Takodje , smatram da je ovo
' polje isuvise male da bi se Dujkine angazovanje i rad spakovali tu 1) Swvi Dujkini podvizi | angazovanje za Sopharma

' Trading apsclutno ne mogu da se ispisu na parce papira, oni koji znaju Dusicu, znaju sve.
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Sabac

Crganizovao je ponovno postavljanje faktura u nedefinisanom statusu za RFZ0, u tofu jednog vikenda gotovo samostalno ispravio i

| postavic ponovo gde je ispred svog tima povukac najveci deo posla kako bi nesmetac nastavili da rade svoj svakodnevni posac. Sve je
uradioc | organizovac Uz minimiziranje stresa za ostale ucesnike u procesu.Prijatan, pouzdan, pozitivan, smiren, uliva poverenje svojim
isaradnicima

Regionalni menadzer prodaje za
bolnice
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Beggrad 00 0L L
:Nema problem da preuzme nove cbaveze i da izlazi 100 puta iz zone komfora ;) . Uéestvuje u raznim refavanjima problema i sve istera
do kraja u 5to kracem roku, ucestvovao je u poboljsanju cdredenih procesa u racunovotstvu. Stalni rad na sebi je pokazao stalnom
'Zeljom da naudi nesto novo. Mpr. nakon Sto je Ljilja otisla, bez ikakvog pogovora je preuzeo poslove koje je samo Sef racunovotstva do
'tada radic.

' Nakon odlaska sefa racunovodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduZenja cime su pokazali cdgovoran pristup
radu, otvorili vrata da usvoje neka nova znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni cinjenice da ukcliko 1 karika u lancu ne bude
funkcionisala, da &e ceo koncept biti nedostiZan i timskim radom da ne ocsecamo da sef racunovodstva nije sa nama.
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Zabac

‘Kolege su uccile propust u radu, po zavrsetku cbracunoskog pericda. Dali su sve od sebe da saznaju kako je do toga doslo, da
J ridentifikuju nacin na koji mogu ispraviti gresku, da sagledaju moguce posledice | po zavrsetku svih predhodnik koraka su me obavestili o
rsvemufsta se desilo i 5ta su uradili po tom pitanjul cime se kvalifikuju da budu nominovani | za integritet pored odgovornosti koju su
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Sabac

Kolege su bile inicijatori meduscbnog druZenja kolega iz BG i 'Ssp--::a. van radnog vremena, 5to je doprinelo njihovom dubljiem
- rupoznavanju, zbljiZili | cjacali timski rad u chviru same kompanije.

Sabac
»5amo ove godine je naucila da radi nekoliko procesa u prodaji, odnosno svaki put kada je bilo potrebno da se nesto
:implementira...|vana je bila prvi izbor. Pored sveg posla, za tim radi isve sto u timu trenutno nedeostaje. U rekordno kratkom roku je
»naucila unos ugovora da bi rasteretila Tendere u delu apoteka, fakturisanje po ugovorima da bi pomegla timu koji radi po

itenderima.. . Pozicija na kojoj radi nije njena prva pozicija u Sopharmi. U svakoj je stavljala tim ispred svojih interesa!!

-

Ivana Mladenovic :Diler-referent prodaje
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:LI pericdu kada smo ostali bez jednog zaposlencg u sektoru prodaje-hospital, pored toga sto je bez razmisljanja pristala na dodatni rad

| Miad . ED'I f t dai J vikendom koji je bio placen,videvsi koliko je kasnjenje u unocsenju ugovora,sama je koristila svaki raspoloziv trenutak da se sama javi i
vana iiadenovic ; ller-reterent prodaje ; ; : ; ; rukljuci u resavanje situacije sto nam je jako znacilo,jer smo bili u velikom kasnjenjullvek je jako kolegijalna | spremna na bilo kakvo

; o dodatno angazovanje,ukoliko je to potrebno

e e e sabac b I e e D o e e e e e e e e me e e me e e e mm e e mm e e e mmenenn

:J ovoj godini je dobila da radi velikog kupca Sopharme | | to u trenutku kada je saradnja postala jako komplikovana i izazovna na svim
; ' ; : ' ' : vnivoima. Cdgovorno | savesno je pristupila radu i u svakom trenutku je znala savrsenc da zastiti interese kompanije ,a da kupacto ne
lvana Mladenovic Diler-referent prodaje ; P oseti U trenucima kads nije bila sigurna koju odluku treba da donese | nije se ustrucavala da se konsultuje i trazi ssvet .Pored ovoga u
: : : 1ovoj godini je vise puta ucila nove stvari koje su bile necphodne | i svaki od tih poslova je obavljala sa istom ocdgovornoscu , ako ne i
vise od redovnih svojih aktivnosti .

............................................... ;................................................E'E'I:'a': e e e mmm oh e e e e e e ke e e e ke e s e e e e e e e m A e e e e = R R e e e R R e e R R R e = R R R = = = R A= = = = R R = = = = = R R R == = = R R R = = R R R R R = R R R R = = R R R = R = R A= = = = R R = = = = R R R R = R = R R R R =R R R R R = R R m e A e EEmEEe .-
lvana Pajicic Eﬂpsi_'rfntﬁrl E:;Z;T&D:;Lizmu' E. " \ iEEtn- sto je timski igrac | uvek pomaze kada nam zatreba pomoc.

. 3030 R R LR . Sl e m e e e e e e e e e e e e e A e e e R A M= e R R == e === R R e === R R M === R R R == R R R = R A== = A= == R = = == R R R = =R = R R R = = R R R R R = R R R R = = R = R = = R A e = e = R R e = e e R R A e mE e
| Protii iDpE:rElter na komisioniranju, J iD::I-g:-\.-':-rnn- i savesno radi svoj posao, pomaze novim radnicima.Koleginica reaguje kada god neko od replenisa pogresi na raspremanju |
vana Frotic : kontroli i pakovanju robe 1spreci da pogresan lek dodje kod samog kupca. Uvek bez osude, jer zna dobro kakvim tempom se roba rasprema.

o  £abac o o L L L L

ED erater na komisioniraniu ilma obzira na druge, pomaze drugima. PomaZe novim radnicima da se snadu u magacinu.Koleginica reaguje kada god neko od
lvana Protic ; P . _ I : : : : pooA :replenisa pogresi na raspremaniju | spreci da pogresan lek dodje kod samog kupca. Uvek bez csude, jer zna dobro kakvim tempom se

' kontroli | pakovanju robe ' roba rasprems.

o \Sabac o o L L Vo L
| Protié ‘Dperater na komisioniranju, J ‘Wedela je dva razlicita leka i sprecila je da ode lek u prodaju koji ne treba Koleginica reaguje svaki put kada neko od kolega slucajno
vana Frotic ' kontroli | pakovanju robe : . ; : : : ' pogresi prilikom raspremanja robe, te tako spreci da dodje do greske kod samog kupca.

e Sabac N S S S D e

' . ' : . . . EF':}EET.'IZ:}I'I'I godine je potpisala godisnji protokol sa velikim apotekarskim lancem koji slovi ze teskog klijenta | ima specificne zahteve, gde
Jel ] . ‘Menadzer za rad sa kljicnim - 1je klijent u vise navrata potencirac da uslovi nisu uvek presudni | da Jelena Jovanovic predstavlja garant sigurnosti | korestne saradnje.je

eléna Jovanovic Ekup._-;ima  pocetkom goedine. Svojim angazovanjem daje dodatnu vredneost kompaniji. Kao prepoznati menadzer prodaje u farmaceutskoj industriji

; ; : 1daje specificnu tezinu prodaji kac sektoru u Sopharma Srbija.

Beograd . eeeea- e .:---------.I .................................................................................................................................................................
il{n-h:—ginicﬂ Jelena veomsa ocdgovorna |, pazljiva i tacna. Briga , pazZnja ,posvecencst | dostupnost kupcima su njene wline a sve to
Jel L ukié EI{ dinator dil dai 3 iveoma bitno sa aspekta prodaje. Konkretno sve akcije | manje | vece uvek ponudjene svim kupcima. [zuzetno je posvecena kako velikom
elena Lukic cordinator dilera prodaje itako | malom kupcu. Sve sto se dogovorime realizuje ber greske. Radi zahtevne kupee koji imaju same regi hvale za koleginicu Jelenu,
e 158 kojima delim misljenje.
: ghac ' : L H— T

' : ' : : : : iF‘rE svega da kazem da je jako ocdgovorna | precizna u poslu koji obavlja. £3 sve sto je upucena, upucena je detaljnije od svih nas jer
Jelena Makevic ' Diler-referent prodaje 5 ; P 5 5 : 1 greske tesko podnosi. U dosta situacija kada mi je bilo najteze | kada nisam stizela da pozovem apoteke, ona s2 nasla ds
: : : : : : : i pomogne. Pozrtvovana, kolegijalna, dobar covel.

----------------------------------------------- Y e e P
Mjen duh i smirencst nije doveljno zapazen ali ona je vredna, cdgovorna | ume da napetost | tenziju u poslu pretvori u smeh | uvek
. . . ' ' : ' ' : lizvlaci najpozitivnije iz svojih kolega. Timski je igrac i nikada nije navalentna vec podrska i pomoc kada je najbitnije.nedavne je resila
: z - : : - - P4 . . A oo : o :
Jelena Makevic :DIIE:r referent prodaje ' ' : ' ' . rproblem cko akcijshog boniteta gde diler nije umeo da objasni sta trazi od mene niti kako da mu to cbracunam-u Zrecenice.ustedela

inam je i vreme i nerve. Takodje desio se propust za akciju | apoteka se zalila ona je resila situaciju bez upitanja svih mogucih sektors.



Mominewani Pozicija nominowanog Lokacija f" 4 & {é&“‘ Jﬁ‘ Situacija’razlog nominacije

' Po priredi radcholicar:) Odgovorna i uvek zabrinuta oko posla. Bori se svim silama da se posao zawsi u dogledno vieme. Fleksibilna za

i Koordinator na procesu skomunikaciju i bilo kakvu saradnju.Jelena je uvek spremna da izadje kolegama u susret kada im treba slobodan dan, menjanje smena |
Jelena Mitrovic- Senka komisioniranja, kontrole i . A . ' . islicno, cak i u situacijama kada uslovi to ne dozveljavaju. U tim slucajevima preuzima deo posla na sebe, bilo da je pakovanje ili
Epﬂhﬂ?ﬂl‘ljﬂ robe . . ' . kontrola. Ponekad i preteranc brine oko posla, a to dodatno povecava njenu cdgovornost. Spremna je uvek da pomogne i drugim
' ' : ' sektorimas
. Sabac : . .
----------------------------------------------- kbR L LR L EEELEEEEEEEEE P o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e S S e S S S s s s ssssssssssssssssssssssssssseed

Radi najveci dec mojih kupaca. Resava sve sporne kartice i prati moje duznike. Konkretno, app katarine loznica je kupackoga xonstantno'
pratimo sa placanjem. Kada kupac meni pusti sliku skenirane uplate.ja njoj saljem isto na viber | ona rasknjizave po dogovoru sa

Jelena Savie EEaradnih:arac':unmrcrdstm E ; ; J rmenadzerom, | nakon svake te rasknjizene uplate ona salje mom kupcu ios 53 naznakom sta je rasknjizenc i koliko jos ima da se plati &
1da je van valute. Takodje, cuje se sa njom posle slanja ios-a da joj sirene paznju da je poslat ios | da joj cbjasni sta je sta,jer se ova iz |
s apoteke ne snalazi. Cesto joj | van radnog vremena,da ne zaboravim, pustim poruku za nekoga sta treba da se uradi | svaki put isprati sve
' moje instrukcije. lzuzetno cdgovorna | posvecena. '
.............................................................................................. _153|J!{ § e e e m e b m e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e e e e e e e e mmemememeeeememeememeeeememmemesam-emesammenanah
Katarina Jankovi :Operater na komisioniranju, 5 E E J 5 5 5 i'\Veoma cdgovorna. Spremna za rad u otezanim uslovima kada je potrebno ostaje duze na poslu kake ne bi bile kasnjenja. Prijatna u
rina Jankovic iknntmli i pakovanju robe P ) ira:-:-gn-ﬁ.-'n-rima sa kolegama,sefovima,dobavljacima.
R ol R SRR S SR SR .

E : : : : ' : il{s::ls je Kristina presla u MD iz magacina, bilo je zaostalih materijala oko 200 att. Za radnika koji tek pocinje da radi potrebno je bar 20 .
Kristina Stevanovic : Saradnik za master data podatke : 5 5 i ; : :dana da ih ctvori, ona je sve zavrsila za 10 dana. Jake je cdgovorne shvatila svoju cbavezu i gledala da je sto pre zavrsi, jer je puno

: : : : : ; : i dobavljaca ulagalo zalbe zbog neotvorenih artikala.

: : : : : ' : ESEII'I'I:}iI'IiGijEIti".-'I'IE-jE nasla problem u projektu Forecasting & Planning, proverila | poslala analizu. Razmisljala je "outside of the box™ i
Kristina Stevanovic  5aradnik za master data podatke oA iresila proces koji je izvan njencg pelja rada. Svoja razmisljanja i ideje deli sa svejim timom i osalim sektorima.  Trudi se da naucdi sto

. : ' ' : ; : iwise moze i da radi na sopstvenom usavrsavanju.Pozicija na kejoj radi nije njena prva pozicija u Sopharmi. Veliki je potencijal!

: 1 Sabac ' ' : . : : i
"""""""""""""""""""""""""" T e
... o : . : : : ' : ' Timski igrac ,pozitivnog duha, prijateljski nastrejena istice se po tome sto swakom preblemu nadje brzopotezne | efektno
' : : ' ; A ' '
Kristina Stevanovic :E-aradmk za master data podatke . : : : iresenje. Csmislila je semu za udruzenje Damea sto j& mnogo olaksalo svakodnevni posao.
----------------------------------------------- }----------------------------------------------:53 2 oo m e e e e K e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eemeeeaemeee-aaaaad
I o : .  Iskustvo, konstantno uéenje, Zelja za usawisavanjem, konbretne delo: Promena sektora, | napredovanje, Brzo snalaZenje u novem poslu.
: \ : . - - - ' '
Kristina Stevanovic :Saradnlh za master data podatke iPomoc | podrska prilikom moje promene sektora, koja je konstantna.
: 1 Sabac ' : i ' : : !
"""""""""""""""""""""""""" FTTTTTmmTmmmmmmmmsmmsmmsomsomsmssmssmmsmmsensed e ettt ettt ettt ettt

'Radeci ono sto voli | ne skidajuci csmeh sa lica navedena keleginica je ostala vise puta prekovremene bez ikakvog bunjenja i bojkota
: ' ' ' ' ; ' ikako bi meni ili drugim koleginicama zavrsila specifiku svog posla u poslednjem trenutku. Sektor u kom radi broji 3 clana ali svaku meju ;
Kristina Stevanovic ' Saradnik za master data podatke E E . : ' preblematiku  cdgovarajuci sa svog mejla ona je resavala ne prezajuci da mozda uradi i vise od svojih kolegnicia vec naprotiv da ih sve ;
: ' : ' ' ' ' unapredi.Za navedenu koleginicu bih dodala da jako ceni priliku i poziciju na kojoj radi,uvek nasmejana vedra | spremna da uzvrati
:3alukolegijalan pristup prema svim koleginicama bez izdvajanja pojedinaca,wedna.

' Mominujem koleginicu Kristinu za Rednika gedine. Cenim njen rad , kao i njenu pofesicnalnost, odnos prema kolegama. Ima pozitivan ;
I o . istav i uvek je raspoloZena da izadje u susret za posebne zahteve. Navedim primer kada je izdwojila svoje vreme kako bi pregledala SVE:
Kristina Stevanovic ESaradnlhzamaster data podatke ! 1 Ziro racune za kupce sa kojima saradjujem i unela podatke koji su falili u sistem. Ma taj nadin je olakSano rasknjizavanje uplata od
; ‘kupaca.
............................................... ;----------------------------------------------rSHba{ ;------4-------.-------.---------.------_--i-----------------------------_--------------------------------_-------------------------------------------------------------------------------------------------.

: ' ; ; : ' iHEjEjE uvek spremna da pomogne i saslusa. Trudi se da nadje resenje | daje podrsku kolegama.vise puts mi je pokazala precice za
Maja Cupic 1 5aradnik za cene | promaocije : ; ; : E | ipregled skcija gde se stedi vreme | nakon mog porediljskog mi je bila desna ruka za inovacije u programu. Strpljenje | trud koje je

H pokazala treba  ceniti
1Sahar :
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IT menadzer za upravljanje

______________________________________________________________________________________________ Sahac
El"ul'larija Gajic EDiIer-referent prodaje
L b e e e is;l:-a-'.:
P . T menadzer za upravljanje :
tMarija Runic - . '

: raplikacijama '
R S 1 Beograd
il"ul'larija Runic EIT r.nen?ildzerzaupravljanje :

' :aplikacijama :
. ,_Ee-::-g"zl:
 Marija Runic EIT r_nen;_tdzerzaupravljanje

: raplikacijama :
S S 2 Beograd
il"ul'larija Runic EIT r.nenﬁdzerzaupravljanje :

: raplikacijama ;
E.----------------------------------------------.E ______________________________________________ _EE-E-::-g'a:
iMarija Runic EIT r.nenfi.dzerzaupravljanje :

: aplikacijama '
_______________________________________________ ,_Ee-::-g"zl:

iMarija Runic

iapl ikacijama

Maja radi postavljanje akcija u hybrisu | oglasavanje. Ona i ja pratimo i ispravljamo jdna drugu redovno jer ja radim slanje chavestenjs
‘kupcima svako jutro sa akcijama i linkom do sajta.poslednji primer: maja me je jutros zvala da mi kaze da nisam u mejl najave kupcima
rstavila najavu za novu skciju trifare- za tantum kesice. Akcija je na nov preparat, frebventnog dobavljaca i traje samo 2 dana, i u interesu
'nam je da isforsiramo. Ja sam onda poslala poseban mejl sa tom skcijom. Takodje, poslala mi je mejl kac | svakog mseca, pocetiom
meseca sa tabelom koju trade salje njoj za azuriranje | pracenje kratkih rokova, da posaljem kupcima i oglasim. lzuzetno cdgovorna,

s prati sve | pedantno radi.
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' |[zuzetno cdgovorno obavlja svoj posao,uvek je tu za svako pitanje | na nju se uvek oslanjam kada zelim da potwdim: propozicije

+akcije kako da pravilno kroz SAFP nesto otkucam,sta je u fokusu.Prati | ima informacije o nabavdi,i uvek mi je jako znacajno njenc
vmisljenje.0na s& razume u program .Odlicna je u snalazenju sa problematicnim | zahtevnim kupcima.Dobar je kolega,sini pozitivou
renergiju.Ponosna sam sto smo obe deo tima Prodaje. Konkretno kada sam na cdmoru,ona me uglavnom menja za moje kupce. Prati

: placanje, prati raspored deficita...Kada dodjem sa cdmora,imam informaciju sta sam tacno propustila koje su akcije sktuelne sada,sta
'nam je u fokusu...Imam info ko je placac iili bioc u problemu sa placanjem u mom odsustvu.Ja stoga,mogu da pocnem da radim svoj
posac kao da nisam ni isla na ocdmeor | kaoc da nisam propustila nista od informacija.  Prodaja je zeshtevan posac,prava informacija
wwredi zlata. Volim sto radim u timu gde ima dosta ljudi na koje mogu da 52 cslonim | mnoge bi nominovala. Alisvoj glas najradije dajem
1osobi koja je meni u poslu najwedniji clan tima 2

Upgradovanje SAP-a je bic posac na kome je posveceno radila duZe vreme. Uspesno zavrien posao koji je necphodan zs
‘funkcicnisanje kempletne firme.

'Marija je u 2023. napravila fantasti¢an iskorak iz svoje zone konfora pribvatanjem pozicije 1T Applicaton Manager. |ako je po

' obrazovanju farmaceut otisnula se u skroz drugu sferu posla i uz neverovatan rad i trud uspela da savlada sve zahteve | uspesno servisira
'sve izazove na koje kompanija nailazi u ovom delu poslovanja. Pokazala je izuzetno predan rad kako bi pomogla svim kolegama i
'neizmemo vieme provedeno na poslu kako bi svi problemi bili blagovremeno procesuirani | reSeni. Dedao bih jos da je i svoju

' prethodnu poziciju u prodaji radila fantastiéne | da smeo imali edliénu saradnju vezano za izdavanje garancija Hospital sektoru vezano
izs tendersku prodaju robe.
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iHEIdEI se desi zastoj u sistermu, Marija je osocba koja nam resava problem. Marija Runic je tokom cele gedine vredno radila na buducim
: projektima povodom novog magacing, uvek dostupna za sva moguca pitanja i sap konsultacije.

..................................................................................................................................................................

U 2023, napravila veliki iskorak u svojoj karijeri ||z sektora prodaje iz sveta farmacije , presla u IT sektor |, izasla iz zone komfora | na taj
'nacin pokazala da se neplasi izazova | novih znanja .Jako brzo savladala sve ono sto se ocekuje za novu poziciju | jako brzo postala
'snazna podrska svim sektorima u Sopharmi .

' Marija, osoba koja se uvek javi na telefon za bilo koji vid pomoci, imala sam vise situacija gde mi je bila potrebna struca pomoc koja je
uvek uspesno ckoncana. Ako je pozovem da nalog ne moze da prodje, ona zavrsi, ako je u pitanju greska koja se pojavljuje pri pustanju
naloga, ona uspesno resi, ako je cena ne ispravna ili slucajno iznos | ne slaganje POV-a, uvek me uputi na prave mesto da konkretan
iodgovor.lma jos dosta situacija u kojima mi je pomogla & kojih trenutno ne mogu da se setim | ali svaksko je zadovolstvo raditi sa
vovakvom oscbom., koja je uvek nasmejana i pozitivna. U maju oko 15 kada je poceo komercijalni tender sa Au Pozarevac dala mi je
tacne smernice cko fakturisanja. 16 cktobra apoteka DR Max je prijavila ne ispravnu stopu POV-a, za koju niko nije bio siguran za
 ispravku fakture, Marija je svima nama dala prave smernice i problem je resen.Retki su tako izvanredni talenti poput Marije

H ' ' ' '
L e e .
. 1 L] r r k

Ok 18h sam je pozvala da mi pomogne ocko pustanja naloga kupca, koji nije mogac da se proknjizi | ja nisam uspela sama.Marija nije
‘bila u stanu,ali mi je rekla da se cdmah vraca i otklenila je problem.Kupecu koji je kucao sam trebovanje par sati, je isporucena roba u
‘redvnom razvozu. Ovo nije jedina situacija. Uvek mi je dostupna ako se pojavi problem u enline nalozima, bez obzira na to koji je dan i
‘koje je vieme,cak | za weme godisnjeg cdmora
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Marija Runic

Marko Kosanic

Marko Kosanic

Marko Kosanic

Marko Kosanic

Marko Kosanic

Marko Kosanic

Marko Sobic

EIT menadZzer za upravljanje
:aplikacijama

_____________ ._______________________________________________IEE-Dg'?:
EIT menadZer za upravljanje
raplikacijama

______________________________________________ _;E-E'-Elg":lﬂ
EFinansijski kontrolor

______________________________________________ _;E-E'-Elg":lﬂ
iFinansijski kontrolor

S S _EE-E'-EIg":IE
iDperater na skladistenju i dopuni
‘robe '

_____________ i_E.sll:-sl-'.:
iDperater na skladistenju i dopuni:

_____________ O e BEDE
iDperater na skladistenju i dopuni
‘robe :

_____________ i_E.sll:-sl-'.:
iDperater na skladistenju i dopuni

____________ rDbEE-EIbEI-’.:
iDperater na skladistenju i dopuni

RS s SR i3abac
iDperater na skladistenju i dopuni
irc-l:}e '

_____________ i_E.sll:-sl-'.:
iDperater na skladistenju i dopuni:

Er':"be Szbac

iDperater na skladistenju i dopuni
ir::-l:}e : £abac
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1

 Pomaze u svakoj situaciji vezano za Sap | Sef, svako knjizno odobrenje koje ne prodje na Sef-u tu je da uvidi razlog u sto kracem roku

' Moleginica Marija veoma profesicnalna, odgovorna i tadna u svom poslu. Uvek dostupna i spremna da redi problem. Veoma bitan kupac
 Irisfarm Sajkas je slucajno sam blokirao online sifre , hitne im je bile da trebuju jer u presli na novi program, koleginica je bila cdmah
'dostupna i reslila prelem. Isto je bilo | sa apotekom Marija Su.Svi problemi koji se defavaju na online aplikaciji keleginica Marija sa

+ Pred kraj radnog vremena mi je bic potreban izvestaj za jako bitan sastanak za rano ujutru.lzvestaj je bic jako zahtevan i nije bio
standardni.Marko je bic u guzvi,ali mi je rekac da ne brinem i da ce ga zavrsiti na vreme. Cko 20h je stigac i ja sam imala sve
necphodne podatke, na osnovu kojih sam imala uspesan sastanak | zapocela saradnju sa kupcem. Tu je uvek za sve sto treba u

' '
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Makon odlaska sefa racunovodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduzZenja cime su pokazali cdgovoran pristup

radu, otverili vrata da usvoje neka nova znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni injenice da ukoliko 1 karika u lancu ne bude !

funkcicnisala, da ée ceo koncept biti nedostiZan i timskim radom da ne ocsecamo da sef racunovodstva nije sa nama.

' Pomogac kad sam pogresio poziciju i ispravic umestc mene, bez ijedne kritike. Maucic me kako prencs da radim, iake to nije njegov

.
----------------------------------------- . L L L I R L L L T R I I L L L L L I R R L L L L L |
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' Samoinicijativno mi se svaki put javi, kads zawrsi svoj dec posla | uvidja gde je najvise potreban, bez ocbzira na tezinu posla.

'
' ' ' '
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Maksimalna odgovornost | posvecenaost. Ma svaku moju zatraZenu pomoc je bio tu da pomogne. Kada zawsi svoje pakovanje robe
vdolazi kod nas i radi sanama na raspremanju. |ma osecaj za posao. Svaki put, kada zavrsi svoj deo posla, javlja se za ispomoc sektoru

EE-E".-'EE-‘IZEI'I i cdgovoran. Kad god sam skupljala depo, uvek je bic tu da pomogne meni, kaoc | mojim koleginicama. Kada zavwrsi posac na

' '
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Er-.-1nn-gn- puta mi je pomogac u raspremnaju robe. Uvek spreman da zajedno raspremamo teze artikle, kako bismo zajedno rasteretili zene.

' Kolega je uvek raspolofen za saradnju. Uvek hode da pomogne 2enama i devojkama ako su kutije tedke. Ima dosta primera zasto sam
'bas njega odabrala.Ne dozvoljava zenama da ispakuju pelene, jer su preteske. Uvek se organizuje sa jos nekim kolegom. Nikada nista

'Kad god je pitan za pomoc uvek je izlazio u susret, pogotovo ne dozvoljava da Zene nose teske pakete (kutije)Nikada nije rekao da ne

..........................................................................................................................................................................................................
r g ' : : r

&
-f# dlf i#{’ 3 -éic?
s o ﬁfb ‘Qé\d‘ o
! 5 : resava situacije .Jako cdgovorna i ljubazna
o4 : :
E ; rvelikom paznjom refava u najiracem roku.
i a ¢
; | Najiracem mMoguoem vemenu
RN a
: | ideo posla.
P
RN a
koji je preopterecen.
' ! [raspremanju, javlja se samoinicijalno da pomogne zenama sa tezim kutijama. Veoma ocsecajan momak.
el
v a
E : ; 'nije cdbic da uradi kada sam ga zamalila.
i i ; ;
: ' | MOZe pomoci
! .rasteretili zene.

Cesto mi pomaze u ispakivanju robe, cdgovoran je za svoj posac!Uvek spreman da zajedno raspremamo teze artikle, kako bismo zajedno:



MNominowani Pozicija nominowvanocg Lokacija f‘# dﬁ{. & J Sitvacijalrazlog nominacije

. ' ' : ' Ma inicijativu da se ukljucimo u zajednicke akcije, uvek cdgovara 53 entuzijazmom! Samo ove godine je doprineo da se chupimo vise
Miodrag Jovic EMenad"zer za trezor ¥ :puta u aktivnostima (pokloni za kolege, druzenja uz muziku, bussines run...).Cn je sve ono sto od kolege zelite: prijatan, pouzdan,
: : ' ' ; : : s pozitivan. Zadovoljstvo je raditi sa njim!

............................................... R .. - L O
Miodrag Jovie EMenad"zer za trezor ; - ' Samoinicijativne preuzimanje celckupnog posla koji cbavljam ja{saradnik za trezer) dok sam na cdmeoru ili odsustvujem sa
d : ; ' ' posla.Konstantna briga | odgovornost ka svom poslu, motivisan ka uspehu, prilagedljiv i svakoj situacdiji pristupa na pravi nadin.
Eeocgrad '

EECEEEE FRREEEEE Fe----- S RRRECEEEE e e P E R L LR LT EET

' ; ; ' ' : Makon odlasks £efa radunovodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduZenja éime su pokazali cdgovoran pristup
Miodrag Jovic ‘Menadzer za trezor ; : rod ; : : 'radu, otvorili vrata da usvoje neka nowa znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni ginjenice da ukoliko 1 karika u lancu ne bude
: ; ; ' ' funkcicnisala, da ce cec koncept biti nedeostiZan i timskim radom da ne csecamo da sef racunovodstva nije sa nama.

.............................................................................................. BE0grad § e e e m e b e e e e e e e e e e e e e e e e e e M e e e M e e e e M e e M= e e e M= m e M= e e M e e M e eme e mmemememmemememeemememmemememmemanann.
. . : " ' ' : ' : EH:HEQE su bile inicijatori meduscbnog druZenja kolega iz BG i 'Ssp--::a. van radnog vremena, 5to je doprinelo njihovom dubljiem
: : ' ' ' | - . u
Miodrag Jovic EMenadzermtreznr ' ; : ' : rupoznavanju, zbljizili | ojacali timski rad u ckviru same kompanije.
BE0grad . LA [ .:---------.I .................................................................................................................................................................

Ana je bila jedini dobrodovoljac za uéesce u godiscem popisu | pored privatnih cbaveza koje je imala za vikend kada se popis odrzao,
: : ' : . . . Cime je pokazala cdgovoran pristup radu. Micdrag je jedini samoinicijativno traZio da deo zaduZenja koji je bic na drugoj koleginici
Miodrag Jovic ‘Menadzer za trezor P s preuzme na sebe kako bi nju rasteretic i sprecic da eventualno posac trpi, Cime je pokazao i brigu o njoj | cdgovoran pristup radu. Pored
: ' ; : ' : : 'navedencg, Ana i Micdrag su najkompatibilniji tim 5to posebno dolazi do izraZaja kada je jedan od njih na cdmoru, a ono drugo uvek
pozove da li je sve ok, da |li moZe nesto da pomogne i sl.

[l [ [
mm———_——— B Lk R R R L e e e e e e e i
H H [l ] ] H

: ' ; ' ' : il{s::ls sam presla na ovo radno mesto koleginica Mirela mi je priblizala znanje o predajnim i nabavnim uslovima | prosicila mi vidike,
Mirela Prusac i Diler-referent prodaje ; 5 E ; : 4 Ona je oscba koja u ovoj firmi radi dugi niz gedina , cdgovorno | posveceno radi svoj posac, otvorena da svakom kolegikoleginici izadje
: : ' ' : : : ' sustet | objssni procedure.

----------------------------------------------- b eeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeaad e PP
. R . Wredna inteligentna posvecena poslu uvek spremna da pomogne. Zonglira sa apotekama i akcijama.Bilo je vise primera gde je u najavi
: - SR . . . - T T L
Mirela Prusac . Diler-referent prodaje +akcija kupcima otklonila propuste u vidu datuma ili procenta  sto niko nije primetic na vieme.Njoj nista ne promakne.
e eememeemeememeemeeememesemesemeesieeooeeoeemseosemseensemeseeemnsenasenaennns j=abac T e b deemeenns O

: ; ; ' ' ' Specijalista za SAP program, resava sve nemoguce | sporne situacije npr. kada radimo ispravke faktura ili menjameo neke podathe,
Mirela Prusac . Diler-referent prodaje ; ' A : : ruglavnom se konsultujemo 58 njom pre nego sto sacuvame i izvisimo neku promenu. jako dobro organizuje svoj posac, komunikacija sa
: i ' ' ' tkupcima odlicna, uvek je za timski rad

............................................... ;.----------------------------------------------.E‘Et'a': U
Mirela Prusac : Diler-referent prodaje if.al:ua-:: 5 PoA : OdgovoImo Zawisava svoj posac.
Miri Petrovi iFlEfE:rE:I'It na prijemu i izdavanju 4 i‘-.-fEn-mEl ocdgovorna. Raspolozena za saradnju i timski rad. Odlicno funkcicnisemo oko podele posla. Ostaje duze na poslu ukoliko je

irjana Felrovic ' dokumentacije i potrebno Kada zawrsi svoj deo posla , ako je meni potrebna pomoc odmah se pridruzi.
S SRR JSbac L A N R SRS
Nada K . iOperater na skladistenju i dnpunii 4 ' Radi u replenishu, kada treba radi i u pikingu. Kada zawrsi posac na raspremanju, javlja se samoinicijalnc da pakuje zajedno sa

ada Kosanic  robe 3 ' : : ' : ' pikerima.

' ' Sabac ;
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.............................................................................................. -

iHaﬂa Stojanovié iDperatE_!r. na hnmlgmnlranju,
' ‘kontroli i pakovanju robe

..............................................................................................

iEIadjana Bardak iﬁaradnik za izvestavanje |
:  Eabac

1
] EEE R TR
[ 1

iEIadjana Bardak iEaradnik za izvestavanje |

EDperater na skladitenju i dopuni

 srdan Bekié :
: ‘robe

w
ICmbme

............................................................................................................................................................................................................

' Posvecena poslu. Dobar i Kvalitetan rad. PomaZe uvek na poslu. Temperamenta oscba koja kvalitetno odradzuje svoj dec. PomaZe u
rriplenisu.Koleginica radi na fakturama, ali cim nema posla sama silazi da sa kolegama na pikingu pakuje lekove, bez da joj koordinator
1to kaze.

] [
................................... R L T
[ 1

+Imali smo situaciju sa jako zahtevnim kupoem koji je jako neazuran prilikom placanja. Mena je u toku noci sredila karticu Nefarm Coke |
: poslala mu ujutru izvestaj o svim uplatama u toku godine,sto je omogucilo dalji rad sa kupcem. Owo nije izolovan slucaj, vec njen
standardni odnos prema poslu.Na svaku molbu i svaki zahtev cdgovara u najiracem mogucem viemenu

: :
SRR EETEEEEEE FEEEECEEEE FREEEEEEEE e LR LR e EE LR R
' '

il{:-llz—gini-::a Mena veoma ocdgovorna, posvecena i tadna u svom poslu. Sve zavrsava u kratiom roku. Kupci je mnogo hvale. Sve je na

| VTEME raskjniZeno i ukclikoc ima neusagasenosti na karticama, u placanjima cdmah ocbavestava menadZere | kupce kako bi se sredila
:kartica | omogucilo nesmetanc trebovanje i sve bilo uredno sto je veoma bitno, jer ako se ne sredi kartica u krattom roku posle je tesko
rda i sam kupac zna gde je napravic propust.. Dostupna i spremna da odgovori u svake doba. Cdlicna saradnja kod rasknjizavanja uplats
1 komunikacija sa kolegama unutar nase komapnije i sa kupcima.

1 [
...... B L L e i e e el e e e e e e e e e e e el e

 Mominujem koleginicu Nenu za Radnika godine 2023, Nena je izuzetno cdgovorna, profesionalna | spremna da pomogne. Nikada
'nismo imali problem u komunikaciji, saslusa i trudi se da nadje resenje ukolikc imamo neki problem. lzdvaojila bih primer kada je
menjala koleginicu na odmoru, nije joj bio problem da prefine svoje redovne obaveze i redi problem racuna za kupca koji je pretio

' prekidom saradnje . Kupac je pohvalic njen pristup i strepljenje. Uvek je nasmejana, pozitivna i sa lakocom radi svoj posao. Owvakvi
judi zasluZuju da budu nagradjeni.

') trenucima kada nas je nedostajale po 4 u prodaji,dobra organizacija,poziv njenih kupaca za akcije i uslove . U takvim situacijama
‘mnogo je bitan pozitivan stav prema kolegama ,i razumevanje za takve situacije.Javljanje na telefon u bilo koje doba dana i pomoc
'bez obzira da li je to njen kupac ili ne.motivacija,pozitivan stav,vestina pregovaranja, tacnost, cdgovornost,

] [
................................... R L T
[ 1

' Moleginica veoma odgovorna | posvecena kompaniji, kupcima i kolegama. Uvek dostupna i spremna da pomogne. lzuzetnih predajnih
rvestina. Veoma komleksna situacija je bila sa kupcem AU Melem Zabalj oko NOW suplemenata, u cije resavanje se najvise zauzela
‘koleginica Ruzica i uspela da to resi na pozitivan nacin kako se kupac ne bi naljutic. Odliéna koordinacija dilera prodaje kada je
i:-::IrE:ien broj ljudi edsutan.

lemmmman Femmmm—. [ emmmmmm—. e e m = mm e mm == e = = e m = e = = = == e = = = e = = = = = = = == = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = = e = = = = = = = = = = = = = = == === =

il{n-llz—ginin:a Sladjana radi svakodnevno izvestaje gde uspe da isprati svaki moguc propust kolega, Trenutno cbavlja | posao koleginice
:koja je na cdmoru | uspeva da cbavlja sav posac na vreme i tacno.Radi dugo u firmi | neko je ko poznaje skoro svaki sektor ove firme
‘kako funkcicnise.

' Mavedena koleginica je naisla na problematiku pri obavljanju sveg posla vezanog za izvestaje akcija.lzvor te problematike je bila moja
'apoteka.| ako nije njen deo posla koleginica je iskomunicirala sa apoteko i kolegijanc postupila resavajuci problem za dobrobit svih
umesanih kako bi svi bili zadoveljni a skcija uradjena tacno.Za keleginicu bih dodala da je najbolje opisuju sledece

' psobine, pozitivna,cptimistican pristup problemima na poslu | komplikacijama pri radu kolegijalna,drustvena, ljubazna.

- -

e mmmmmmdassssssbhssssssssskassssssssEsEEEEsmEsEsEsEEEEEmEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ==
' . : : -

' Nakon odlaska $efa radunovodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduZenja dime su pokazali ocdgovoran pristup
radu, otvorili vrata da usvoje neka nova znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni Sinjenice da ukcliko 1 karika u lancu ne bude
funkcicnisala, da c¢e ceo koncept biti nedostiZan i timskim radom da ne osecamo da Sef racunovodstva nije sa nama.

' ' ' ' ' !
................ L T P PP P

+

Uvek izlazi kolegama u susret kada treba da se pomogne za promenu smene. U trenutku kada niko nije mogas da me menja za smenu,
vizasao mi je u susret | odlozio svoje obaveze. Meni je to bilo veoma bitno.



o
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: ; : : : Posac koji se zasniva na stalnom telefoniranju sa strankama ne daje punoc prostora za situacije koje se mogu opisati u vidu
' : ' : 1dogadjaja,necija paznja i kolegijalnost se osete usput kroz sitnice | empatiju.Mavedena koleginica meni je puno puta pomogla kao
: ' ; : ; : ; kolega i kao covel. Kao konkretnu situaciju navela bih da je meni i drugim koleginicama pomogla, kada imamo veliki obim posla .i
. - s o i . L4 1ostala prekovremenco da radi.Nije se libila da svoje slobodno vreme potrosi pomagajuci meni drugima kako bi smanjila tenziju | napetost
ETEltjElI'IEl Pilindavic EDIIET referent prodaje ' : 'u kancelariji.£a nju je svakako karakteristicno da oseti | oslusne kada neko ima problem ili brigu da mu pomogne,pa cak | zavrsi posac za
' ; ' injega kako bi ga ubrzala.U nadi da ce se moja navedena koleginica naci na prvom mestu jer to zaista zasluzuje bila bi lepa nagrada za
sve sto radi,a nagradu i te kako zasluzuje....Reci koje bi opisale oveoliku koliciu kolegijalnosti su jos |
: : Eiaba{ ; : ; E ; : pozrtvovanost, sacsecajnost, duhovitost, pozitivna, optimistican pristup problemima na poslu | komplikacijama pri radu.
: ' : 1 Mominujem kcleginicu Tanju za nagradu radnika godine za timski rad. Tanja je izuzetno ocdgovorna i predana poslu. Uvek ispunjava
: . - o . . . irokove | pruze visokokvalitetan rad. Tekodje je uvek spremna pomoci svojim kolegama. Kada je bila sezona godisnjih odmora, Tanja je
ETEltjElI'IEl Pilindavic EDlIer-referent prodaje . : . ! : 15vako jutro pre zvanja kupaca, slala chbavestenje o akcijama i novitetima svim kolegama u vidu viber poruke, koju smo dalje prosledjivali
: kupcima. Na taj nacin kupci su brze dobijali informacije o bitnim akcijama i deficitu.
d e e e e e mmemememmememmememmeme————a- e e mmmmemmmeemeemema—nl s3bac LA - R ;. .................................................................................................................................................................
: ; : : ' :  Nominujem koleginicu Tanju za nagradu radnika godine za timski rad. Tanja je izuzetno cdgovorna | predana poslu. Uvek ispunjava
i . - s . . : i irokove | pruza visckokvalitetan rad. Takodje je uvek spremna pomoc svojim kolegama. Kads je bila sezona godisnjih odmora, Tanja je
ETEltjElnEl Pilindavic EDller referent prodaje ' : 15vako jutro pre zvanja kupaca, slala cbavestenje o akcijama i novitetima svim kolegama u vidu viber poruke, koju smo dalje prosledjivali
: b : ' : ikupcima. Ma taj nacin kupci su brze dobijali informacije o bitnim akcijama i deficitu.
..............................................................................................  Sabac
i Prilikomn rada Nivelacije za Vedrine gratise, zbog promene zaposlenih na mestu saradnika za MD nisma znali na koji nacin ispravan
; . .. Biznis servis i kontrolin : E ; : : : ‘nacin to cdradimo. Viada je sve preuzeo na sebe, raspitao se kod kolega iz Bugarske i sa velikim strpljenjem i razumevanjem je cbjasnio
Vladimir Opacic : ' A B
pa Emenadier  svakom svoj deo posla | nabavoi | finansijama i master dati. | uvek cak i kad nije njegov deo posla,sko njemu potrazite pomoc on ce Vam
: 'E : ' : rado pomoci.
d e e e e e mmemememmememmememmeme————a- e e mmmmemmmeemeemema—nl E0Erad LA - R 5. .................................................................................................................................................................
: EEliznis servis i kontrolin ' ; : i Makon odlaska sefa racunowvodstva kolege su prihvatile da preuzmu na sebe njegova zaduzenja cime su pokazali cdgovoran pristup
‘Viadimir Opacic 43 d ' : P iradu, otvorili vrata da usvoje neks nova znanja i nastave rad na sebi. Takode, bili su svesni Sinjenice da ukelike 1 karika u lancu ne bude
l ;menadzer ' ifunkcicnisala, da ce cec koncept biti nedostiZan i timskim radem da ne csecame da sef racunovodstva nije sa nama.
.............................................................................................. ; Beograc R
' Zelika Vuijic EDpEerltE.:r. na knmlglnnlranju, ] EHEnjEI bordinatore kada su na cdmoru, radi dugo godina,snalazi se dobro u sapu,upucena u marerijale koji stizu od kog dobavljaca.
= . :kontroli | pakovanju robe L ' ' '
e iOTTTON L PAROVAR TR jSabac AL R SO S O
iF‘r-.-':- sto primetite kada upocznate Zokija je da mu telefon zvoni non stop, kac da radi u centali. Na isti se uvek javi, saslusa ponudi
: : ; : : : ; : iresenje za svaki problem. Nikada se nije desilc da je odbic da pomogne nekome Cak iako je problem ili radnik ne pripada njegovom
Loran Alimpic  Supervizor voznog parka ¥ iseltoru. Covek je izuzetno prijatan, kulturan, ljubazan i uvek spreman da pomogne. Meni licno je Zoran pomogac oko organizacije rads
. . ; ' E : ; : 1u arhivi. svakodnevno mi donosi fakture iz magacina kako se ne bi nagomilavale, nekolikoc puta je Cak traZic koverte za nekoga zajedno
] ] . :sa mnom kada je bilo hitno da bismo Sto pre pronasli.
T S j23ae R ST SRS L
EE Al o 5 . ka ' : 4 : ' : : Ul svakoj situaciji preuzima cdgovornost | reSava na najbolji nacin. Maksimalno se trudi da zaposleni u njegovem sektoru budu
: oran Alimpic : UPETVIZOT voInog par : izadoveljni. Organizuje posao, take da klijenti budu ispostovani, lzuzeatn Sovek, radnik, kolega!
T R g pmmeene- preeee- - dmemmnnee- e e e e e S S sss s s sss s sssssssssssssssssssssses
ichran Peric iﬁegionalni menadzer : ] iE:-rEln Feric je ukljucic u nasu firmu udruzenje DAMA, | time povecao promet odredjenih apoteka.
.............................................................................................. BeCgral :-_-----:.------_E_-----_.E---------.E-_------_.I-----------_-------------------_-------------------_------------_------_------------_------_------------_-------------------_------------_------_------------_--.
iznran Peric iFtE:giDnalni menadzer ; 4 : ; : i‘-.-‘:-::li racuna o kupcima, redovno menja prodajne uslove na osnovu prometa apoteke. Zauzec se za udruzenje apoteka Dama.
: : | Beograd S R R S S

................................................................................................
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iMcja nominacija Zorana ne moze biti uslovljena konkretnom situacijom, jer takve situacije su gotovo svakodnevne. Uvek je tu da pruZi
svaku informaciju, da pomogne u odlukama. Prvi menadzer koji je u moje ime u obilasku apoteka nosic slatkise kao redovan poklon |

e s cssssmm e
fecccccccccccanaa

..-----------------
R L TR Y

i ionalni ; 4 : | vl menadzer ko)l Je U mal= |85kl spoteta nasio =18 -aouan poien |

Zoran Peric Regionalni menadzer naglasavac da je od mene. Konkretan gest, koji je mali ali znacajan, koji samo oslikava njegov integritet | dobru velju, paznju, timski
rad

............................................................................................. ;Beograd S S S S O SO SRRSO

(Misla sam na teren,ali sam prethodno zaboravila da popunim necphodne izvestaje za izdavanje knjiznih cdobrenja. posto su mi sastanci
Zoran Peric 'Regionalni menadzer P4 vec poceli,pozvala sam Zokija i on je to uradio umesto mene, tako da su KO izdata na vreme kupcima i time mi je sprecioc probleme u

' ' : ' +daljoj saradnji sa njima. Uvek je tu da pomogne | da popravi raspolozenje | atmosferu u nasem timu u bilo kojoj situaciji
_______________________________________________ e iBeograd

; E ; ; E ; E  Mominovani kolaga me je pozvao | zadao zadatke koje treba da uradim u sto kracem roku koji su u mom opisu posla.Kako sam mu se
Zoran Peric ERE ionalni menadier ' ' Py :javila na telefon i cbjasnila da imam puno zvanja apoteka koji me cekaju | dok sam pricala sa njim i ukazivala da mi treba vise vremena

g +da zavrsim zaduzenje, javljala se na pozive na fiksni | mobilni telefon kolega je shvatio koliko posla imam i cdlucio da sam

zavrsi.Diodala bih da je kolega duhovit,vredan,stalozen u teskin situacijama,uvek slobodan i pristupacan za savet | konsultaciju.
_______________________________________________ S i EeoETEd R R T T

' Pomenucy par primera, 8 ima ih mnogo vise. ;) Dosta puta je osetic kada sam u guzvi, da ne stizem, deo posla koji diler cbavlja je on

. ' . . u ; ' ' ; : ; ' dio, ka0 npr. popunjavanje template za kredit limit kupca, ugowvor kupca. Kada mi treba pomoc oko pomeranja kasa za kupca tu je da

- : - poA : : j Urasie, : : - : : . : - : o :

Zoran Peric :HEQI'&'—IHI'-II menadzer ' ' ' ' : ' Vpomogne, da on popuni tabelu. Mikada nije rekac da ne moze, da mu je tesko. Jos jedan primer koji me je cdusevio jeste kada je u

' ; ' ' ; : ; ymoje ime kupic poklon kupcu |, odneo kupcu i rekac da je od dilera. Primer pravog kolege.

_______________________________________________ S i EeoETEd R R T T

' Mominujem Zeljku Vuji¢ za Radnika godine 2023, Zeljka je neko ko dugo radi kod nas, odgovoma je , posvedena poslu. Izadla je u
S elika Vuiic ‘Dperater na komisioniranju, : J : : susret kada sam morala da storniram  trebovanje koje nije trebalo da ode kupcu. Javila se na telefon u toku pauze, vratila se na svoje

=l ujrc ‘kontroli | pakovanju robe rradno mesto | zavisila posac do kraja.  Bilo je situacija kada je trebalo da se naknadno proveri nesto za kupca, rok, izgled kutije,

' :E. " ' ' ' . ' tkolicing... nisam naisla na negativan stav, nego na razumevanje da je takva informacija potrebna ze kupca..
----------------------------------------------- R L e
Fivan Savatic :Operater na skladistenju i dopuni: 4 ' Precizan i odgovoran u radu. Nije mu tezak nijedan posac u magacinu.Spreman da pomogne | drugim sektorima,na primer ekspediciji,

robe ' ' ' ' : ' igde se najslakbije snalazimo. lako je tako, on s sam javi za ispomoc.

_______________________________________________ e sabac

EDperater na skladigtenju i d::rpunii ' Pomogac u totovima kada nike nije mogao, u toku zimskog pericda, u toku kide i snega. Spreman da pomogne | drugim sektorima,na
Zivan Savatic b ) ' primer ekspediciji, gde se najslabije snalazime. lako je tako, on se sam javi za ispomoc Sameinicijativno pitac koordinatora da mi

. robe ' ' | pomogne oko sredjivanja totova tokom zimskog perida.

: +E3hac : : :



Hvala!

Ovaj program je joS jedan razlog da budemo ponosni na ono Sto smo postigli kao porodica.
Nominovani ili ste nominovali, svi vi, u€esnici, ste pravo otelotvorenje nasih vrednosti -
paznje, timskog rada, odgovornosti, stalnog rada na sebi i integriteta. Vi ste inspiracija,
energija i primer osnovnih principa i ponasanja koje Zelimo da nas tim izrazi.

Vi pokrecete nasu kulturu i kompaniju napred!

&

»
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